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LUNIDAD 1
COMUNICACION Y ESCRITURA



La comunicacidn es el intercambio
de ideas, pensamientos,
sentimientos que se da entre dos o
mds personas, es el compartir
nuestro pensamiento

Es una cualidad racional y emocional
innata de los seres humanos, surge
por la necesidad de estar en
contacto con los demas
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/6 ELEMENTOS DE LA COMUNICACION
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" SUR EMISOR EM) RECEPTOR

Quien elabora, envia
el mensaje

RECEPTOR

Quien recibe, interpreta y
entiende el mensaje
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IENSAJE

Es el contenido informativo que se
transmite, es la informacién que
contiene el conjunto de signos, es el
conjunto de ideas, pensamientos,
sentimientos, acontecimientos

expresados por el emisor y que

desea transmitir al receptor para

que sean captadas
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CODIGD

Sistema de signos que se
emplean para elaborar el
mensaje
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CANAL

Medio por el que circula el mensaje




TIPOS DE |
COMUNICACION

VERBAL
NO VERBAL

GRAFICA
B\a\




COMUNICACION VERBAL

Esta comunicacion : g g
ACUMULA

se vale de la ¥ Sichs

palabra Para dar el e I

@tuenti

mensaje, es la
principal forma de
comunicacion que
se utiliza. Puede ser
oral o escrita.




COMUNICACION No VERBAL

Podemos comunicar sin e N

€uando chica extrana

pronunciar palabras, sin T 12 e o o TN

. . Hu' \ e
escribir cosa alguna. Puede 4 o Y S
ser por medio del movimiento B8 k‘ A /U} =~
corporal. : e
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La comunicacion no verbal
incluye expresiones faciales,
tono de voz, patrones de
contacto, movimientos, etc.



COMUNICACION No VERBAL
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En la comunicacidn no verbal ' —
se incluyen tanto las acciones
gue se realizan como las que
dejan de realizarse.

Asi, un apreton de manos
fuerte, o llegar tarde todos
los dias al trabajo son
también comunicacion.







COMUNICACION BRAFICA

La comunicacidn gratica y las ilustraciones son
complemento para la comunicacidn de tipo verbal,
se refiere a los apoyos graticos que se utilizan tanto
paAra apoyadr un mensdje como parad frasmitir una
idea completa.




COMUNICACION BRAFICA

_as organizaciones utilizan diagramas de avance, mapas,
ogotipos, iconos y otro tipo de graticos para complementar
a actividad de comunicacidn. Es importante combinar las
ilustraciones con palabras bien seleccionadas para lograr el
éxito de la comunicacion.




COMUNICACION
DRAL Y ESCRITA




COMUNICACION ESCRITA

En la comunicacion escrita la
intension del emisor es buscar que
el mensaje, perdure, quede fijada

por lo que debe estructurar la
informacidon de la forma mas
cuidadosa, precisa y que sea
comprensible, para el receptor.
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COMUNICACIONORAL <

Utilizamos la comunicacidn oral con la finalidad de mantener

relaciones sociales, como en la conversacion, que una de las

formas mads frecuentes de comunicacidn oral.




