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A continuacion, se presentan los principios
administrativos esenciales, basados en la teoria de

eficiencia en la gestion de las organizaciones. Estos
principios se han convertido en una guia universal para
' 4
admlnlstradores de todo tipo de instituciones. _ _ -
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Este principio sugiere que las tareas
deben distribuirse entre los
miembros de la organizacion segun
sus habilidades y conocimientos, lo
que mejora la especializacion y
eficiencia.

Ejemplo: En una linea de produccion,
cada operario se enfoca en una tarea
especifica, como ensamblaje o control
de calidad.



La autoridad es el derecho a dar
ordenes, mientras que la
responsabilidad es el deber de
cumplir con las tareas asignadas.
Ambos deben estar equilibrados para
un desempeiio adecuado.
Ejemplo: Un supervisor tiene la
autoridad para delegar tareas v, al
mismo tiempo, es responsable de los
resultados del equipo.




Cada empleado debe recibir 6rdenes

de un solo superior para evitar
confusion y conflictos en la ejecucion
de sus tareas.
Ejemplo: Un trabajador en el area de
logistica solo responde a su jefe
Inmediato, no a varios SUpervisores.




Todas las actividades que persiguen

el mismo objetivo deben seguir un solo
plan y estar bajo la direccion de un
lider.

Ejemplo: En una empresa, el
lanzamiento de un nuevo producto
sigue una estrategia clara dirigida

por el gerente de marketing.




Los intereses individuales de los
empleados no deben anteponerse a
los intereses generales de la
organizacion.

Ejemplo: Un trabajador prioriza sus
responsabilidades laborales por
encima de asuntos personales para
cumplir con los objetivos de la
empresa.




El salario y las compensaciones deben

ser justos para garantizar la
motivacion y el bienestar de los
empleados.
Ejemplo: Una empresa implementa
bonificaciones por desempeiio para
motivar a sus trabajadores.




CENTRALIZACIONY
DEENTRALZACON

La toma de decisiones puede
concentrarse en la alta direccion
(centralizacion) o delegarse a niveles
inferiores (descentralizacion) segin
la estructura organizacional.
Ejemplo: En una multinacional, las
decisiones estrategicas se toman en
la sede central, mientras que las
decisiones operativas se delegan a
las sucursales.




Debe existir una cadena clara de

mando que asegure la comunicacion y
coordinacion eficiente entre los
distintos niveles de la organizacidn.
Ejemplo: Un organigrama muestra la
estructura jerarquica desde la alta
direccion hasta los empleados de
base.




Los recursos y las personas deben

estar en el lugar y momento
adecuados para lograr la maxima
eficiencia.
Ejemplo: Un almacén organiza sus
productos por categorias para
facilitar su localizacion.




Los empleados deben ser tratados

con justicia y equidad para mantener
su lealtad y motivacion.
Ejemplo: Un lider aplica las reglas de
manera imparcial para todos los
miembros del equipo.




La alta rotacion de personal perjudica

la eficiencia; es importante fomentar
la permanencia mediante condiciones
laborales atractivas.
Ejemplo: Ofrecer oportunidades de
crecimiento profesional y estabilidad
laboral aumenta la retencion del
personal.




Se debe incentivar a los empleados a

proponer ideas y participar
activamente en la mejora de
procesos.
Ejemplo: Un empleado sugiere un
cambio en el proceso de produccion,
que luego es implementado con exito.




Fomentar el trabajo en equipo y la

union entre los empleados mejora el
ambiente laboral y la productividad.
Ejemplo: Organizar actividades de
integracion fortalece las relaciones
entre los miembros del equipo.




Refleja una evolucion significativa desde
los enfoques clasicos hacia perspectivas
mas complejas y adaptativas.

Las teorias modernas integran elementos
de diversas disciplinas, y se adaptan a los
cambios rapidos del entorno global, Ia
digitalizacion, y las demandas sociales
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NUEVAS TECNOLOGIAS Y TRANSFORMACION DIGTAL

La administracion se ha visto influenciada por la tecnologia. La inteligencia artificial, el
andlisis de datos (Big Data) y la automatizacion han transformado los procesos
administrativos y la toma de decisiones.
® Estado actual: La gestion esta orientada a integrar herramientas digitales que
optimicen los procesos y faciliten el trabajo remoto o hibrido. Las decisiones ahora se
basan en datos en tiempo real.
® [Ejemplo: Las empresas utilizan sistemas ERP y dashboards para monitorizar el
rendimiento y tomar decisiones rapidamente.
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GESTION DEL TALENTO HUMANO CON ENFOQUE EN BIENESTAR

La gestion de recursos humanos ha evolucionado hacia la promaocion del bienestar, el
desarrollo profesional y la conciliacion entre trabajo y vida personal. La motivacion ya no se
basa Unicamente en incentivos financieros, sino también en la creacion de un entorno
saludable.
® Estado actual: Las organizaciones implementan programas de bienestar, liderazgo
empatico y cultura organizacional positiva para atraer y retener talento.
® Ejemplo: Muchas empresas ofrecen programas de salud mental y jornadas laborales
flexibles para mejorar la calidad de vida de sus empleados.
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TEORIAS CENTRADAS EN LA SOSTENIBILIDAD Y RESPONSHBILIDND SOCIALI0

y 4
Las organizaciones modernas ya no se centran unicamente en el beneficio

econdmico. La sostenibilidad y la responsabilidad social se han convertido en pilares
esenciales en la gestion empresarial.
® Estado actual: Se adoptan modelos de gestion como la Economia Circular, la

Sostenible (ODS).
° Ejemplo: Las empresas integran criterios ESG (ambientales, sociales y de
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3 Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y los Objetivos de Desarrollo

i

. gobernanza) en sus decisiones estratégicas para generar impacto positivo.
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LIDERAZGO) TRANGFORMACIONAL Y COLABORATIVO

1

El enfoque de liderazgo ha evolucionado desde el estilo autoritario hacia :
modelos de liderazgo transformacional, donde los lideres inspiran y :
motivan a sus equipos para alcanzar metas compartidas. I

® Estado actual: Se promueven estilos de liderazgo colaborativos y i
basados en la confianza, donde los lideres no solo gestionan, sino i

que también desarrollan el potencial de sus equipos. .

® Ejemplo: Un lider transformacional fomenta la autonomia de su equipo .
y promueve la innovacidn desde la base. .



La administracion actual reconoce la importancia de gestionar la diversil* :
promover la inclusion en los equipos de trabajo. Las organizaciones valoranlas

diferencias culturales, de género, orientacion sexual, y capacidades como una fuente
de ventaja competitiva.
Estado actual: Las empresas desarrollan politicas inclusivas que garantizan
igualdad de oportunidades y fomentan la innovacion a partir de la diversidad.
Ejemplo: Empresas globales establecen comités de inclusion y diversidad para
asegurar un ambiente laboral equitativo.




JECRTAS ADMINFSTRATIVAS BASAUAS £N LA AUTORREGULACION

La administracion actual pone énfasis en la autorregulacion del aprendizal*l \
desempeno, tanto en las organizaciones como en los individuos. Los empleados'so
esponsables de su crecimiento profesional, y las empresas impulsan un aprendizaje
continuo.
Estado actual: Se utilizan sistemas de evaluacion por competencias y
plataformas de e-learning que permiten a los trabajadores adquirir nuevas
habilidades constantemente.
Ejemplo: Plataformas como LinkedIn Learning o Coursera se integran en las
politicas de capacitacion de muchas organizaciones.




OQUE EN LA TOMA Dt DECISTONES COLABURATIV

Las decisiones ya no se concentran en la alta direccion, sino que se promu* \
participacion de todos los niveles de la organizacion mediante modelos participati
® Estado actual: Las metodologias participativas, como la gestidn por consenso y
las plataformas colaborativas, fomentan que los empleados contribuyan en la
toma de decisiones.
® Ejemplo: Empresas tecnologicas realizan reuniones de "feedback abierto" para
que todos los empleados puedan expresar sus ideas y opiniones.




Con la pandemia del COVID-19, surgieron nuevos modelos de trabajo que com*w el
trabajo remoto y presencial. La gestion administrativa ha tenido que adaptarse a‘
esta nueva realidad.

® Estado actual: Se adoptan modelos hibridos y se utilizan herramientas digitales

® Ejemplo: Empresas como Microsoft y Google permiten que sus empleados

, ~ “ trabajen desde casa varios dias a la semana.
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para gestionar equipos distribuidos geograficamente. .
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La administracion moderna ha incrementado su preocupacion por la étic* ‘
transparencia en la gestion. La confianza y la credibilidad son esenciales p ‘

mantener relaciones sostenibles con los stakeholders.

Estado actual: Las organizaciones desarrollan codigos éticos y politicas de
transparencia para guiar sus acciones y mantener la confianza de sus clientes
y SOCIOS.

Ejemplo: Empresas publicas publican informes de sostenibilidad y ética
empresarial anualmente.




La administracion actual se encuentra en constante evolucion,
adaptandose a las demandas de un entorno cambiante, digital y
globalizado. Las teorias modernas combinan elementos de tecnologia,
bienestar, sostenibilidad, liderazgo colaborativo y diversidad. Estas
nuevas tendencias no solo buscan la eficiencia y eficacia, sino tambien el
iImpacto positivo en la sociedad y el medioambiente.







